N.  114 DEL  02.11.2010-

OGGETTO: MODIFICA ED INTEGRAZIONE PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE E PIANO DEGLI OBIETTIVI ANNO 2010 – 

LA GIUNTA COMUNALE

RICHIAMATA la deliberazione consiliare n. 8 adottata in data 16.04.2010, esecutiva ai sensi di legge, con la quale sono stati approvati il bilancio per l'esercizio finanziario 2010, la relazione previsionale e programmatica ed il bilancio pluriennale per il triennio 2010/2012;

Richiamate le deliberazione G.C. n.40 in data 27 aprile 2010 di approvazione del PEG e del PdO 2010 e  G.C. n.58/2010 di assegnazione di obiettivo specifico ;

Visto ill D.lgs. n.286/1999 concernente le disposizioni per il potenziamento dei meccanismi e strumenti di monitoraggio e valutazione dei costi, dei rendimenti e dei risultati dell’attività svolta dalla Pubblica Amministrazione;

Ricordato

che l'attività di valutazione e controllo strategico mira a verificare l'effettiva attuazione delle scelte contenute negli  atti di indirizzo politico, attraverso l'analisi, preventiva e successiva, della congruenza e/o degli eventuali scostamenti tra gli obiettivi definiti, delle scelte operative effettuate e delle risorse umane, finanziarie e materiali assegnate, nonché attraverso l’identificazione degli eventuali fattori ostativi, delle eventuali responsabilità per la mancata o parziale attuazione, dei possibili rimedi;

Preso atto che in Nucleo di Valutazione nella seduta del 21 ottobre 2010 ha provveduto alla verifica dello stato di attuazione degli obiettivi assegnati a ciascun responsabile di Area;

Preso atto delle risultanze del monitoraggio effettuato dal Nucleo di Valutazione come da verbale allegato alla presente deliberazione sotto la lett.”A” e ritenuto necessario provvedere alla ridefinizione di alcuni degli obiettivi in relazione al sopraggiungere di nuovi elementi ed esigenze non presenti al momento dell’assegnazione degli obiettivi;

Ritenuto, altresì, individuare gli obiettivi specifici e particolarmente significativi ai quali destinare le risorse di cui all’art.15, 2° comma, del CCNL del 1.04.1999 per incentivare la produttività dei dipendenti coinvolti nella realizzazione;

VISTO il regolamento di organizzazione e funzionamento degli uffici approvato con deliberazione G.C. n. 110 del  24.03.1998;

DATO ATTO che ai sensi dell'art. 49 del T.U.E.L. D. Lgs. 18 agosto 2000 n. 267 è stati formalmente acquisiti agli at​ti le attestazioni in ordine alla regolarità contabile e  tecnica del presente atto, rese rispettivamente dal responsabile dell’area finanziaria, dal Segretario Comunale in qualità di  re​sponsabile del servizio organizzazione e per​sonale;

CON VOTI unanimi favorevoli palesemente resi dai presenti aventi diritto;

D E L I B E R A

1) DI prendere atto delle risultanze del monitoraggio degli obiettivi 2010 effettuato dal Nucleo di valutazione giusto verbale in data 21 ottobre 2010.

2) Di ridefinire il Piano Esecutivo di Gestione  e degli Obiettivi per l’esercizio finanziario 2010 limitatamente alle schede qui di seguito indicate e  in relazioni alle quali vengono rimodulati gli obiettivi assegnati tendo conto dei fattori ed esigenze sopravvenute:

2.1) scheda OS 06 “concessione gestione e adeguamento struttura Casa Protetta”: si ridefiniscono le fasi di attuazione dell’obiettivo prevedendo la predisposizione del capitolato speciale d’appalto e la presentazione della proposta di deliberazione di approvazione alla Giunta entro il 31 dicembre

2.2) scheda OS 01 “Gestione archivio informatico e dematerializzazione”: ridefinizione prevedendo l’attivazione del protocollo informatico quale ultima fase dell’obiettivo assegnato.

2.3) integrazione degli obiettivi assegnati con quello definito con la deliberazione G.C. n.58/2010: “Rinnovo concessioni cimiteriali”

2.4) scheda CS 07 “Urbanistica edilizia ed ambiente” con la sostituzione dell’obiettivo  “revisione del regolamento di igiene” con l’obiettivo connesso alla revisione del PRG ed in particolare il nuovo obiettivo consiste nell’esame della proposta da parte del tecnico incaricato delle nuove norme tecniche di attuazione e nella redazione della proposta definitiva da sottoporre all’apposita commissione entro il 31 dicembre;

2.5) scheda CS 14 “Servizi demografici” sostituzione

a) Dell’obiettivo n.3 “ISTAT - 6°Censimento generale agricoltura “ con gli adempimenti ISTAT in qualità di Comune campione per testare la procedura “STARLAC”: valore atteso ultimazione degli adempimenti secondo le modalità e i termini stabiliti dall’ISTAT;

b) Dell’obiettivo n.4 “Gestione scostamenti banca dati INA-SAIA” con quello definito con del deliberazione n.58/2010 per la parte assegnata ai servizi demografici;

2.6) stralcio dalla scheda CS 21 “Attività Produttive” dell’obiettivo “adeguamento dei criteri per l’insediamento delle attività di somministrazione di alimenti e bevande alle più recenti disposizioni regionali e revisione procedimento e della modulistica per le attività di somministrazione di alimenti e bevande”.

2.7) scheda OS 04 “Controlli anagrafici” ridefinizione delle fasi di attuazione prevedendo l’individuazione delle unità abitative mediante sopralluogo degli agenti di polizia municipale e la trasmissione dei dati ai servizi demografici per le verifiche anagrafiche entro il 31 dicembre.

2.8) revisione della scheda CS 15 “Polizia municipale” con la ridefinizione dell’obiettivo n.4 “Regolamentazione assistenza e previdenza integrativa ex art. 208 D.L.vo 285/1992” prevedendo la predisposizione dello schema del regolamento quale ultima fase dell’obiettivo assegnato da concludersi entro il 31 dicembre 2010.

2.9) scheda CS 12 “Parchi e Giardini” integrazione con l’obiettivo di miglioramento “Comune fiorito” finalizzato cura del verde e alla decorazione floreale di strade piazze e giardini come meglio descritto nella scheda allegata

3) Di individuare tra gli obiettivi particolarmente significativi assegnati da questa amministrazione nel 2010 da finanziare con le risorse specifiche di cui all’art.15, comma 2 del CCNL del 1999 i seguenti: 

· Obiettivo “Nido estivo: l’ampliamento del servizio Nido mediante un’estensione del servizio educativo di tre settimane oltre il calendario scolastico (scheda CS 16 del PEG2010): budget assegnato €.4.500,00

· Obiettivo strategico “Ampliamento dei servizi di vigilanza” (scheda OS 05): budget assegnato €.2.400,00

·  Obiettivo “Rinnovo delle concessioni cimiteriali”: con la finalità di verificare le concessioni cimiteriali in essere ed attivare le procedure di rinnovo per quelle già scadute come previsto dalla deliberazione G.C. n.58/2010: budget assegnato €.873,00
· obiettivo “Comuni fioriti”  budget assegnato € 1.100,00, 
4) Di dare atto che ai sensi del 4° comma dell’art.15 del CCNL 1999 gli incentivi su indicati verranno resi disponibili solo a seguito del preventivo accertamento della realizzazione degli obiettivi e del conseguimento dei risultati attesi.

5) DI TRASMETTERE la presente deliberazione ai Responsabili dei Servizi e al Nucleo di valutazione;

6) DI DICHIARARE, con separata votazione unanime, il provvedimento testé adottato immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 134, 4° comma, del T.U.E.L. D. Lgs. n. 267/2000, stante l’urgenza di consentire ai responsabili dei servizi l’esercizio delle funzioni di competenza. 
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COMUNE DI BELLINZAGO NOVARESE

PROVINCIA DI NOVARA

Verbale Nucleo di valutazione

Bellinzago, 21 ottobre 2010

Oggetto: Monitoraggio degli obiettivi assegnati - anno 2010

L’anno 2010, addì 21 del mese di ottobre nella sede municipale

il Nucleo di Valutazione
nelle persone dei Sigg.:

· D.essa Giuntini Francesca (Direttore Generale del Comune di Bellinzago Novarese)

· Dr. Geniale Caludio (Esperto in tecniche di valutazione)

· D.ssa Lanzani Silvia (Esperto in controllo di gestione).

Visto il del Decreto di nomina del Sindaco n.6 in data 05.112009;

Vista la deliberazione G.C. n. 40 in data 27.04.2010 di approvazione del Piano esecutivo di Gestione e del Piano degli obiettivi 2010;

Viste le schede degli obiettivi gestionali assegnati ai Responsabili dei servizi;

PROCEDE alla verifica dello stato di attuazione degli obiettivi 2010;

SENTITE le relazione dei Responsabili dei Servizi 

PRENDE ATTO

Dello stato di attuazione degli obiettivi come meglio specificato nel documento allegato 

INVITA

I Responsabili dei servizi ad utilizzare le schede degli obiettivi per i reports intermedi e finale 

Dispone l’invio del presente verbale ai responsabili dei servizi e alla Giunta per i provvedimenti conseguenti 









Il Nucleo di Valutazione


D.essa Giuntini Francesca 

Dr. Geniale Claudio 

D,ssa Lanzani Silvia 








Allegato

Verbale del nucleo di valutazione

del 21 ottobre 2020

MONITORAGGIO OBIETTIVI 2010

Area servizi alla persona (Responsabile del servizio Rozzarin Fiorella)

Centro di costo Nido scheda CS16, Centro di costo Casa protetta Scheda CS 17, Centro di costo servizi alla persona scheda CS 18 Centro di costo servizi istruzione ed educativi scheda CS19: la maggior parte degli obiettivi di gestione assegnati sono stati realizzati soddisfacendo il valore atteso, in particolare 

· è stato attivato e concluso il nido estivo per la durata di tre settimane con la partecipazione media a settimana di n. 24 utenti;

· sono state attivate le iniziative volte alla riduzione della lista di attesa: è stata rinnovata la convenzione con il nido privato per n.8 posti di cui 6 già coperti, è riproposta la Sezione primavera accogliendo n.12 bambini

· prosegue con successo il progetto “Nati per leggere “ in collaborazione con altri 6 comuni nell’ambito della quale sono stati già realizzati i laboratori previsti,

· è stato realizzato il centro estivo per gli alunni della scuola elementare.

Viene segnalato, rispetto alla collaborazione con l’ATC per la gestione degli alloggi, un maggior impegno rispetto agli anni scorsi per il crescente numero di morosità segnalate e per le quali l’ufficio è impegnato nelle verifiche delle condizioni sociali dei nuclei familiari morosi al fine di accertare le effettive condizioni di bisogno prima di avviare le eventuali procedure di rilascio dell’alloggio.

 Viene segnalata, altresì, la mancata attivazione

a) dei servizi di  post nido non essendo pervenute le richieste nel numero minimo stabilito (quattro), 

b) del servizio di pre e post scuola per il quale è stato avvito il sondaggio (come da tempistica prevista) ma non attivato in quanto non sono pervenute richieste nel numero minimo stabilito (quindici).

L’unica criticità è rilevata in merito all’obiettivo strategico Scheda OS 06 “Concessione gestione e adeguamento struttura Casa Protetta” rispetto al quale è stato pubblicato il bando di prequalificazione ma  non è stato ancor definito il capitolato prestazionale e la lettera di invito. Ciò in quanto la materia è estremamente articolata e di difficile lettura in considerazione

a) della disciplina complessa e stratificata in successivi interventi normativi regionali che  regola i servizi oggetto della concessione 

b) della concreta applicazione delle norme regionali che passa dalla Commissione di vigilanza del distretto di Arona i cui orientamenti interpretativi sono strettamente collegati alle offerte territoriali (pubbliche e private) di carattere residenziale che sono in continuo divenire;

Le conseguenti difficoltà di definire le prestazioni e la ricettività della struttura unitamente alla complessità della procedura di gara, che ha imposto un impegnativo percorso di autoformazione, non consentono di concludere il procedimento con la sottoscrizione del contratto entro il 31 dicembre. Per tanto si chiede di rimodulare l’obiettivo tendo conto dei tempi previsti dal codice dei contratti per l’espletamento della gara.

Servizi finanziari Responsabile del servizio Dr. Franco Manfredda

(Centro di costo gestione economico finanziaria scheda CS05, Centro di costo gestione entrate tributarie e servizi fiscali scheda CS 06, Obiettivo strategico aggiornamento ruolo TARSU scheda OS02):  il grado di attuazione degli obiettivi è in linea con i valori attesi fatta eccezione:

a) per quello relativo alla sostituzione del software di contabilità che non potrà essere attuato in quanto la ditta fornitrice del programma informatico non è in grado di fornire l’aggiornamento come previsto.

b) Obiettivo strategico attivazione controllo di gestione scheda OS03 per il quale non è stato ancora attivata la fase determinante dell’individuazione del software idoneo all’elaborazione dei dati contenute nelle schede PEG 

Responsabile Margherita Barbero 

Il grado di realizzazione degli obiettivi di mantenimento e miglioramento assegnati (schede CS01 Segreteria, CS 02 mensa e trasporto scolastico, CS03 Biblioteca, CS04 sport), risulta in linea con i valori attesi con l’eccezione dell’obiettivo strategico intersettoriale Scheda OS 01 “Gestione archivio informatico e dematerializzazione” per il quale pur essendo stata realizzata la formazione, attivato l’albo pretorio on-line ed istituita la casella di PEC, non è stata avviata quella fase dell’obiettivo che prevede la l’attivazione dei flussi documentali e la produzione digitale dei provvedimenti amministrativi. Ciò in quanto con deliberazione G.C. N.58/2010 è stato assegnato un ulteriore obiettivo strategico finalizzato alla verifica delle concessioni cimiteriali scadute (attualmente in fase di realizzazione secondo la tempistica prevista).

Si richiede per tanto una revisione degli obiettivi assegnati. 

Responsabile Mauro Rognoni

Centro di costo Polizia municipale scheda CS 15 il grado di attuazione degli obiettivi risulta complessivamente in linea con i valori attesi, tuttavia l’impegno di tutto il personale e dello stesso Responsabile nei corsi di aggiornamento  ha influito in maniera determinante nella rispetto della tempistica dei seguenti obiettivi

· regolamentazione assistenza e previdenza complementare per il qual è in fase di redazione lo schema di regolamento  per l’attivazione della forma previdenziale. Non si ritiene di potere procedere anche all’individuazione dell’istituto previdenziale in quanto per l’elaborazione dello schema di capitolato sarà necessario avvalersi della collaborazione del broker i cui tempi non sono sotto il controllo dell’ufficio.

· Riscossione violazione del CdS dell’anno 2007: pur essendo in ritardo rispetto alla tempistica si ritiene comunque di poter ultimare il ruolo entro fine novembre.
· Obiettivo strategico trasversale scheda OS 04 “Controlli anagrafici”: date le difficoltà derivanti dalla non esatta individuazione delle unità abitative esistenti all’interno dei cortili, sono stati effettuati dei sopralluoghi mirati secondo le indicazioni contenute nella specifica scheda e che si ritiene di ultimare entro il 31 dicembre 2010.
Servizi demografici Responsabile del servizio: Telma Franchini

Centro di costo servizi demografici scheda n.CS22: dal dettaglioto report consegnato dalla responsabile del servizio risulta quanto segue:

Gli obiettivi assegnati sono stati raggiunti o in fase avanzata di realizzazione fatta eccezione per l’obiettivo strategico intersettoriale schede OS 04 per il quale evidenzia che alla data odierna non sono pervenuti dagli altri uffici coinvolti i dati necessari per le verifiche anagrafiche previsti dall’obiettivo.

La Responsabile evidenzia, inoltre, 

· che in merito all’obiettivo riferito al censimento dell’agricoltura, su indicazioni dell’Ufficio regionale di statistica, il Comune di Bellinzago si è aggregato all’ufficio statistica del Comune di Novara; il Personale, tuttavia, è impegnato in altri adempimenti statistici in qualità di Comune campione scelto per testare la procedura “STARLAC” da utilizzare per il prossimo censimento generale della popolazione.  

· che è in fase di attuazione l’obiettivo non formalmente assegnato che prevede la gestione delle richieste di esumazioni, estumulazioni e cremazione derivanti dalla scadenza delle concessioni cimiteriali curate dall’ufficio di segreteria: per tanto si chiede una revisione degli obiettivi assegnati.

Responsabile del servizio Geom.vito Battioni

Il grado di realizzazione degli obiettivi di mantenimento e miglioramento assegnati (schede n. CS da n.7 a n.14) risulta in linea con i valori attesi con l’eccezione della modifica del regolamento comunale di igiene in quanto l’ufficio è attualmente impegnato nell’esame del progetto di variante generale del Piano Regolatore Comunale presentato dal professionista incaricato ed in particolare delle Norme Tecniche di Attuazione che richiedono un’attenta lettura per una contestualizzazione dello schema.

Si chiede per tanto una revisione  degli obiettivi assegnati.

Responsabile del servizio (Francesca Giuntini) 

Centro di costo Attività culturali scheda CS20, Centro di costo Attività produttive - scheda CS21, Obiettivo strategico adeguamento dell’organizzazione ai principi del D.lgs. n.150/2009 scheda 07:  lo stato di attuazione degli obiettivi assegnati risulta rispondente ai valori attesi, fatta eccezione per l’obiettivo che prevede l’adeguamento dei criteri per l’insediamento delle attività di somministrazione di alimenti e bevande in quanto il settore è stato oggetto di interventi normativi significativi e non sempre di facile applicazione; in particolare l’intera normativa statale e regionale è stata interessata a più riprese da un’attività di adeguamento del quadro normativo  ai contenuti della direttiva  123/CE/2006 c.d. Bolkestein: la regione Piemonte è intervenuta con la legge 30 dicembre 2009 n.38 e la DGR 8 febbraio 2010 n.85-13268; subito dopo è stato emanato il D.lgs. 26 marzo 2010 n.59 entrato in vigore  8 maggio 2010, infine il d.l. D.L. 31 maggio 2010, n.78 convertito poi, con modificazioni, dalla L.n.122 del 30 luglio 2010, con il 4° comma introduce il regime della Segnalazione Certificata di Inizio Attività in sostituzione delle Dichiarazioni di Inizio Attività
La complessità della normativa ma soprattutto la specificità del settore che investe non solo problematiche procedimentali, ma anche aspetti urbanistici, ambientali e paesaggistiche, esige una professionalità altamente specializzata per la redazione di quei criteri che andranno a definire gli insediamenti delle  attività di somministrazione di alimenti e bevande nel rispetto della libera concorrenza e per una migliore soddisfazione del consumatore ma in un contesto di sviluppo sostenibile.

Per tanto si chiede la revisione dell’obiettivo prevedendo anche, compatibilmente con le risorse di bilancio, l’assegnazione di un budget per il conferimento di un incarico specifico.

Obiettivo strategico trasversale scheda OS 04 “Controlli anagrafici”: Si tratta di un obiettivo intersettoriale che coinvolge i Servizi Demografici, di vigilanza, tecnico e sociale, ed è finalizzato ad intervenire in casi di sovraffollamento di alcune unità abitative ed attivare azioni sociali a sostegno delle categorie più deboli: si segnala che, sebbene l’ufficio tecnico ha effettuato i sopralluoghi e presentate le planimetrie dei cortili oggetto dei controlli e la numerazione degli interni, i dati forniti non sono il linea con le finalità dell’obiettivo in quanto ad ogni unità abitativa spesso corrispondono più di un ingresso. 

Il Servizio di polizia municipale ha supplito a tale carenza effettuando dei sopralluoghi mirati agli indirizzi individuati nell’obiettivo. In data  1° ottobre sono stati trasmessi i primi dati relativi ai numeri civici 7 e 170 di via libertà, si ritiene, prima della fine dell’anno di poter ultimare le verifiche previste dall’obiettivo, ma non in tempo per consentire all’ufficio demografico di effettuare i controlli di propria competenza.

Si fa rilevare infine che il Segretario Comunale con la collaborazione dei responsabili dei Servizi è stato impegnato nella redazione del regolamento per i procedimenti amministrativi e gli uffici sono attualmente impegnati anche nella mappatura dei procedimenti  al fine di tempificare gli stessi.  










Il Nucleo di Valutazione


D.essa Giuntini Francesca 

Dr. Geniale Claudio 

D,ssa Lanzani Silvia 
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