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 COMUNE DI BELLINZAGO NOVARESE                                                            ORIGINALE
DELIBERAZIONE N. 126
DEL 27.12.2012
Verbale di deliberazione della Giunta Comunale
OGGETTO : 
APPROVAZIONE PIANO DELLE PERFORMANCE 2012-2014. 

L’anno  duemiladodici,   addì  ventisette mese di dicembre alle ore 11,00, nella sede Comunale.


Previa l’osservanza di tutte le formalità prescritte dalla vigente Legge Comunale e Provinciale,  sono stati convocati per oggi a seduta i componenti la Giunta Comunale.


All’appello risultano i Signori:

	
	
	
	Presenti
	Assenti


	1
	BOVIO Mariella
	Sindaco
	         X
	

	2
	BARACCO Luigi
	Assessore – Vicesindaco
	X
	

	3
	BRUSATI Giorgio
	Assessore
	X
	

	4
	ZANINETTI Massimo
	Assessore 
	X
	

	5
	BOVIO Damiano
	Assessore 
	-
	X

	6
	BOVIO Claudio
	Assessore 
	X
	           

	
	
	Totali
	5
	1



Assiste all’adunanza il Segretario Comunale Dott.ssa GIUNTINI Francesca che provvede alla redazione del  presente verbale.


Essendo legale il numero degli intervenuti, Sig.ra BOVIO Dott. Mariella, nella sua qualità di  Sindaco, assume la Presidenza e dichiara aperta la seduta per la trattazione dell’oggetto sopra indicato.

N.  126   IN DATA  27.12.2012
OGGETTO: APPROVAZIONE PIANO DELLE PERFORMANCE 2012 - 2014

LA GIUNTA COMUNALE

Premesso che l’art.16 del D. Lgs. n.150/2009 stabilisce che negli ordinamenti delle regioni, […], e degli enti locali trovano diretta applicazione le disposizioni dell'articolo 11, commi 1 e 3 e gli stessi adeguano i propri ordinamenti ai principi contenuti negli articoli 3, 4, 5, comma 2, 7, 9 e 15, comma 1;

Considerato che il D. Lgs. n. 150/2009 richiede alle amministrazioni pubbliche di organizzare il proprio lavoro in un’ottica di miglioramento continuo attraverso l’introduzione del ciclo generale di gestione della performance che, basandosi sui modelli aziendalistici della direzione per obiettivi, intende assicurare elevati standard qualitativi ed economici proprio attraverso le fasi della pianificazione, della gestione, della misurazione, della valutazione e della rendicontazione della performance organizzativa e individuale, mediante un quadro di azione che realizza il passaggio dalla logica dei mezzi (input) a quella dei risultati (output ed outcome);
Dato atto:

- CHE per facilitare questo passaggio, il decreto definisce le seguenti azioni:

le amministrazioni redigono un Piano triennale di performance, nel quale vengono elencati gli obiettivi strategici e quelli operativi, nonché le azioni specifiche di miglioramento;

annualmente, le amministrazioni presentano una relazione sui risultati conseguiti, evidenziando gli obiettivi raggiunti e motivando gli scostamenti, il tutto nel rispetto del principio di trasparenza che implica il coinvolgimento di cittadini e stakeholders nelle modalità e nelle forme definite dall’amministrazione;

- CHE i momenti salienti di questo ciclo sono dati dalla definizione e dall’assegnazione degli obiettivi in armonia con quanto definito dall’amministrazione nei propri documenti di pianificazione strategica ovvero le linee programmatiche di mandato, la relazione revisionale e programmatica e il Piano Esecutivo di Gestione;

- CHE la misurazione e la valutazione della performance costituiscono due fasi distintive dell’intero ciclo in quanto sono finalizzate al miglioramento della qualità dei servizi offerti, nonché alla crescita delle competenze professionali, attraverso la valorizzazione del merito e l'erogazione dei premi per i risultati perseguiti dai singoli e dalle unità organizzative in un quadro di pari opportunità di diritti e doveri, trasparenza dei risultati delle amministrazioni pubbliche e delle risorse impiegate per il loro perseguimento;

- CHE secondo quanto stabilito dalla deliberazione n. 112/2010 – “Struttura e modalità di redazione del Piano della performance” (articolo 10, comma 1, lettera a), del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150) della CiVIT, il Piano della performance costituisce lo strumento che dà avvio al ciclo di gestione della performance; un documento programmatico in cui, in coerenza con le risorse assegnate, sono esplicitati gli obiettivi, gli indicatori ed i targets su cui si baserà poi la misurazione, la valutazione e la rendicontazione della performance.

VISTO quanto osservato dalla CiVIT con la deliberazione n.121/2010 “Osservazioni in ordine al documento avente ad oggetto “L’applicazione del Decreto legislativo n.150/2009 negli Enti Locali: le Linee guida dell’ANCI in materia di Ciclo della Performance” ovvero che l’introduzione del ciclo di gestione della performance ha importanti implicazioni per gli enti locali, implicazioni che devono essere pienamente evidenziate anche mediante l’adattamento del PEG a Piano della performance ovvero:

1. esplicitare i legami tra indirizzi politici, strategia e operatività, ottenibili attraverso una sufficiente coerenza tra processi e strumenti di pianificazione strategica, programmazione operativa e controllo;

2. esplicitare la gestione degli outcome, intesa come l’individuazione degli impatti (per categoria di stakeholder) di politiche e azioni a partire dalla pianificazione strategica, fino alla comunicazione verso i cittadini;

3. esplicitare le azioni volte al miglioramento continuo dei servizi pubblici, ottenibile attraverso l’utilizzo delle informazioni derivate dal processo di misurazione e valutazione della performance, sia a livello organizzativo che individuale;

4. essere predisposto in maniera tale da poter essere facilmente comunicato e compreso.

CONSIDERATO CHE il PEG, in quest’ottica, deve diventare lo strumento che dà avvio al ciclo di gestione della performance, trasformandolo in un documento programmatico triennale in cui, in coerenza con le risorse assegnate, vengono esplicitati obiettivi, indicatori e relativi target. Attraverso questo strumento devono essere definiti gli elementi fondamentali su cui si baserà la misurazione, la valutazione e la rendicontazione della performance. Inoltre, il PEG deve assicurare la comprensibilità della rappresentazione della performance. Per fare questo, deve essere esplicitato il legame che sussiste tra i bisogni degli utenti/cittadini, la missione istituzionale, le priorità politiche, le strategie, gli obiettivi e gli indicatori dell’ente. Infine, il PEG deve assicurare l’attendibilità della rappresentazione della performance attraverso la verifica ex post della correttezza metodologica del processo di pianificazione (principi, fasi, tempi, soggetti) e delle sue risultanze (obiettivi, indicatori, target); 

CONSIDERATO che la Deliberazione n.112/2010 della CiVIT ha definito l’albero della performance quale mappa logica che rappresenta, anche graficamente, i legami tra mandato istituzionale, missione, linee strategiche, obiettivi strategici e piani operativi (che individuano obiettivi operativi, azioni e risorse) ovvero, tale mappa dimostra come gli obiettivi ai vari livelli e di diversa natura contribuiscano, all’interno di un disegno strategico complessivo coerente, al mandato istituzionale e alla missione, fornendo una rappresentazione articolata, completa, sintetica ed integrata della perfomance dell’amministrazione;

TENUTO conto che la gradualità nell’adeguamento ai principi descritti dal Decreto e il miglioramento continuo costituiscono due anelli importanti della catena che porta all’adeguamento complessivo del Comune di Bellinzago Novarese alle logiche del contenute nel Titolo II dello stesso Decreto;

ATTESO che con il Peg 2012 il Comune di Bellinzago Novarese ha individuato l’obiettivo strategico “Sviluppo del Piano delle performance” finalizzato allo sviluppo di quel processo di adeguamento già avviato nel 2011, dei documenti programmatici ai principi del D.lgs. n.150/2009, ed implementazione degli strumenti di misurazione della performance indicati nella deliberazione CIVIT 121/2010;

CONSIDERATO che in attuazione di  tale obiettivo è stato elaborato il Piano delle performance con allegata la “Mappa dei servizi”, rappresentando l’albero delle performance e quindi  i legami tra mandato istituzionale, missione, linee strategiche, obiettivi strategici, in un quadro sintetico nell’ambito del quale si sviluppano gli obiettivi operativi del PEG annuale;

VISTI:
- la deliberazione di C.C. n.34 del 17.07.2009 con la quale sono state approvate le linee programmatiche di mandato per il quinquennio 2009 -2014;
- la deliberazione di C.C. n. 28 in data 11.07.2012 con la quale è stato approvato il Bilancio di previsione del Comune di Bellinzago Novarese nonché la Relazione Previsionale e Programmatica 2012-2014;

- la delibera G.C. n. 71 in data 06.08.2012 con la quale è stato approvato il PEG 2012;                      

- il D. Lgs. 18 agosto 2000, n.267;
- lo Statuto del Comune di Bellinzago Novarese;
- il vigente Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi;
ACQUISITO il parere favorevole di cui all’art. 49 comma 1 del T.U.E.L. in ordine alla regolarità tecnica che si allega alla presente;

CON voti unanimi, favorevoli, espressi nelle forme di legge;

D E L I B E R A

1) Di approvare, per le motivazioni espresse in narrativa, il Piano delle performance 2012 – 2014 e l’allegato “Mappa della qualità dei servizi”.

2) Di dare atto che nel corso del 2013 sarà completata la “Mappa dei servizi” e saranno oggetto di misurazione gli indicatori di performance qualitativa e di procedimento, individuati per i servizi mappati al fine di poter determinare gli standards qualitativi di riferimento dei servizi e avviare un efficace processo di miglioramento continuo degli stessi sulla base di oggettivi dati aziendali.

3) Di disporre che copia del presente atto sia resa accessibile ai sensi dell’art.11, commi 1 e 3 del D. Lgs. n.150/2009.

4) Di dichiarare, con voti unanimi, favorevoli, espressi nelle forme di legge, la presente deliberazione immediatamente eseguibile.
Letto, confermato e sottoscritto, 

            IL PRESIDENTE




              IL SEGRETARIO COMUNALE

   F.to  BOVIO Dott. Mariella 



  F.to       Dott.ssa Francesca GIUNTINI            
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Dalla residenza municipale,    

        IL MESSO COMUNALE

                

     IL SEGRETARIO COMUNALE
  F.to   Gabriella LABBATE 



      F.to
                       Dott.ssa Francesca GIUNTINI      
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